i SKOVDEBOSTADER

Kvalitetspolicy

Vi skall jobba mot en stdndig kvalitetsforbattring i allt vi gor for att langsiktigt trygga en bra leverans
till nuvarande och framtida kunder.

For att sdkerstilla kvalitet i alla led i bolagets verksamhet ska vi:
e Arbeta for goda boendemiljoer, med ritt kvalitet och minimerad miljépaverkan.

e Sitta kunden i fokus och stdndigt utveckla och anpassa var service och vara produkter for att
mota kundens efterfragan.

e Kontinuerligt analysera och utviardera hur vara kunder uppfattar vart arbete.

e Striva efter att i mojligaste man tillmotesga vara kunders 6nskemal.

e Sikerstilla att arbetet utférs av kompetent, engagerad och serviceinriktad personal.

e Virna en stark ekonomi i bolaget for att i framtiden fortsatt kunna leverera god kvalitet.

e Setill att lagar, forordningar och andra relevanta krav, inklusive bolagets egna, skall vara
kinda och uppfyllda.

e Samarbeta med leverantorer, entreprendrer och samarbetspartners som uppfyller bolagets
krav pa kvalitet.

e Striva efter stindiga forbattringar
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